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de creditos
malparados
dispara 20%

0S BANCOS ESTAO A DELEGAR em firmas especializadas §

arecuperacdo de incobraveis. Um negdcio em expansdo.
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§_Iribeiro@economicasgps.com

Desemprego, descontrolo
nos gastos, divorcio, morte,
iliteracia financeira, taxas
de juro baixas durante mui-
to tempo e estratégias
agressivas dos bancos para
venderem produtos s30 0s
factores que mais estdo a
contribuem para o cresci-

mento acentuado do crédi-

to malparado em Portugal.
Oficialmente, o racio de in-
cumprimento divulgado
pelo Banco de Portugal é
baixo (ndo chega a 2% dos
empréstimos) e encontra-
se estabilizado, mas perce-
be-se porqué: bancos e ou-
tras instituicbes financeiras
estdo a pagar a empresas es-
pecializadas para recupera-
rem os seus créditos inco-
braveis ou a vender cartei-
ras de malparado (‘write
offs’), operacdo que lhes
permite retirar esses ‘maus
activos’ do balango e man-
ter as contas saudaveis.

Dito de outra forma, o ‘mer-
cado’ do incumprimento
ndo péra de crescer e 0s que
se dedicam 2 recuperacio
de crédito véem o seu neg6-
cio florescer. A crise que re-
bentou nos mercados de
crédito em Agosto fez au-
mentar de forma inespera-
da as taxas de juro, devendo
pressionar ainda mais os
endividados ao longo de
2008,

Este ano, as dividas recupe-
radas pelos
privados
que inte- 2
gram a As-
sociacgao
Portugue-
sa das
Empre-
sas de
Recu-

Os maiores
problemas estdao
ligados ao crédito
ao consumo e ao
uso dos cartoes de
crédito, diz Antonio
Gaspar, director-
geral da APERC.

RECUPERADO

Em 2007 (milhGes de euros)

PARTICULARES

¢80 de Crédito (APERC) de-
verao ultrapassar 0s 420 mi-
IhGes de euros, mais 20% do
que no ano passado, estima
Anténio Gaspar, director-
executivo da associacdo. No
final deste ano, esta platafor-
ma representard 25 empre-
sas especializadas na recu-
peragao nao~judicial de divi-
das. Actuam em regime de
‘outsourcing’ por conta de
bancos, seguradoras e com-
panhias de Jeasing’ e ‘facto-
ring, mas também de em-
presas de telecomunicacdes
e do sector da distribuicio,
explica o director-geral. “Os
portugueses recorreram
muito ao
crédito
banca-

rio nos

tltimos anos e o aumento
do malparado potenciou a
actividade da recuperacio
de créditos”, justifica.

Cerca de 85% dos clientes é
do sector financeiro e 80%
do crédito recuperado diz
respeito a malparados com
menos de trés anos de de-
linquéncia. “Quanto mais
recente o caso de incumpri-
mento, mais rdpida e bem
sucedida é a recuperacdo.
Em média, as empresas da
APERC estdo a levar seis
meses para resolver 0s pro-
cessos”, precisa. O restante
20% de malparado “diz res-
peito a carteiras de incobra-
veis de mais longa duragdo,
mais dificeis de resolver,
que 0s nossos associados
compram aos bancos”. “E

uma forma destas institui- -

¢Oes retirarem esses valores
do balanco o que ajuda a di-

“minuir o racio oficial de in-

cumprimento”, repara o
econormista.

“O malparado estd essen-
cialmente ligado aos em-

* préstimos a particulares, so-

bretudo créditos pessoais,
para consumo, ao uso do
cartao de crédito”, continua
o especialista que trabalhou
na banca comercial durante
quase 30 anos. “Desempre-
go, descontrolo nos gastos,
divércios, a morte do conju-
ge, iliteracia financeira,
agressividade dos bancos
na venda de produtos, taxas
de juro muito baixas duran-
te muito tempo, tudo isto le-
vou a que muitas pessoas
acumulassem dividas a tal
ponto que deixaram de con-
seguir pagar”, assegura, re-
parando que “incumpridor-
tipo tem um crédito a habi-
ta¢do, mas ndo costuma fa-
Ihar o seu pagamento. J4 nas
outras dividas, o incumpri-
mento tende a ser bastante

superior”.m

UE revoga procedimento contra Portugal

[ Jean-Claude Juncker, que ontem dirigiu a reunido
do Eurogrupo, anunciou categoricamente que a Unido
Europeia vai revogar o procedimento por défice exces-
sivo a Portugal e Italia. Acrescentando que em 2008
ndo haverad nenhum Estado em incumprimento.

- orcamento destinadoas -
B vcompr,as”de—Natal para
compensaro.efeito da

Dividas ao Fisco e a Segurang:

O Fisco e a Seguranca Social
tém por cobrar, em conjun-
to, quase 16 mil milhGes de
euros, sendo por isso um
mercado cada vez mais ape-
tecivel para as empresas pri-
vadas de recuperacio de
créditos.

“Queremos entrar em 4reas
muito importantes, como a
dos incobréveis do Estado,
em 4reas como o Fisco e a
Seguranca Social”, assegura
Anténio Gaspar, da APERC,
associacdo que integra em-
presas nacionais e estrangei-
ras, como as francesas Cofa-
ce e Effico (grupo BNP Pari-
bas) ou a sueca Intrum Justi-
tia. Para breve estd também

o reconhecimento da activi-
dade do sector por parte do
Governo. “Reunimos a 8 de
Outubro com a Direccio-
Geral das Actividades Eco-
nomicas para ultimar o texto
da lei a ser publicada breve-
mente”, junta o responsavel.
A regulamentacio da activi-
dade “é um passo importan-
te para acabar com as acusa-
cdes de ilegalidade” e “com
os problemas com advoga-
dos e solicitadores, que es-
tdo neste mercado, mas
usam a via judicial, muito
mais ineficaz”. As empresas
da APERC resolvem a maior
parte dos processos fora dos
tribunais; em 2006, foram

O reconhecimento
da actividade do
sector por parte do
Governo estd para
breve.

A taxa de sucesso
da recuperacdo
de créditos ronda
0s 70% a 80%.




| Social na mira dos privados

400 mil. Ou seja, “reduzem o
prazo médio de pagamentos
da economia”, observa.

O futuro regime abre tam-
bém a porta a privatizacao da
actividade de cobranca de di-
vidas dos contribuintes. “E o
que esperamos. O Fisco e a
Seguranca Social estao a co-
brar junto dos grandes deve-
dores, mas haver4 um ponto
em que entram na parte das
pequenas dividas. Nessa al-
tura, faz sentido o ‘outsour-
cing’ do servigo as empresas
especializadas para aumen-
tar a eficiéncia do sistema”,
justifica. Os impostos tm a
reaver 12,7 mil milhdes de eu-
ros; a Previdéncia 3 mil mi-

Ihes, a maioria incobravel.

A facturagio das empresas
de recuperacdo de créditos
assenta em comissdes ou na
cobranca por cada processo
concluido com sucesso, de-

pende da empresa. A taxa de”

sucesso ronda os 70% a 80%.
Hé também o caso do malpa-
rado comprado aos bancos:
“sao créditos mais dificeis de
cobrar, adquiridos por um
valor mais baixo, mas as em-
presas conseguem mais do
que compensar esse custo”:

Aos incumpridores “as em-
presas propdem uma exten-
s30 dos prazos de pagamento
€ tratamento caso a caso se
necessario”, asseguram L.R.R.

PROCESSOS

Em 2006

EMPREGADOS

Do sector (APERC)
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